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Termini e condizioni generali di vendita. 
Le presenti Condizioni Generali di Contratto (di seguito CGC) definiscono le modalità di realizzazione, costruzione e fornitura 
di quanto dettagliato alla voce “Prodotto/i o Merce”.  
Le presenti CGC sono riportate nel nostro sito e si considerano conosciute e accettate dal Cliente sin dalla ricezione della 
nostra Offerta. Comba Group S.p.A. si riserva il diritto insindacabile di modificare in qualunque momento le presenti CGC, 
senza efficacia retroattiva. 
1 Interpretazione 
1.1 Al fine di evitare incomprensioni relative alla conclusione e/o esecuzione del Contratto, nonché all’applicazione delle 
sottoindicate CGC, si precisa che i termini utilizzati hanno il seguente significato:  
Venditore: Comba Group S.p.A., con sede legale in Rivalta (TO), via Massimo D’Antona 4, partita iva 10416180015. 
Prodotto/i o Merce: qualsiasi manufatto, struttura e/o servizio così come descritto al punto 3 e specificato nella Conferma 
d’Ordine.   
Acquirente o Cliente: soggetto che acquista i Prodotti del Venditore. 
Condizioni: i termini della Vendita del/i Prodotto/i o Merce così come risultanti nelle CGC e nella Conferma d’Ordine. 
Contratto : la Conferma d’Ordine unitamente alle presenti CGC. 
Luogo di consegna: ha il significato previsto al punto 4.5. 
Causa di forza maggiore: ha il significato di cui al punto 21. 
Diritti di Proprietà Intellettuale / Industriale : a mero titolo esemplificativo e non esaustivo brevetti, diritti sulle invenzioni, 
marchi di fabbrica, nomi commerciali e nomi di dominio, diritti su disegni e modelli, diritti all’uso, alla protezione di 
informazioni riservate (compreso il know-how) e tutti gli altri diritti di proprietà intellettuale, sia registrati sia non registrati, ivi 
comprese le azioni a loro tutela. 
Ordine: la richiesta formulata dall’Acquirente per la fornitura di Prodotti/Merce o l’accettazione scritta del preventivo 
proposto dal Venditore. 
Conferma d’Ordine: l’accettazione scritta da parte del Venditore dell’Ordine formulato dall’Acquirente. 
Periodo di garanzia: ha il significato previsto al punto 7. 
Informazione Confidenziale: qualsiasi informazione, in qualsiasi forma fornita (a mero titolo esemplificativo e non esaustivo 
verbalmente, per iscritto, in formato file elettronico), che una delle Parti possa ricevere dall’altra. Non si considera 
Confidenziale un’Informazione: a) che sia già nella libera disponibilità della Parte che la riceve; b) che sia già di dominio 
pubblico; c) in relazione alla quale esista l’obbligo di divulgazione in quanto previsto dalla legge, da una decisione 
dell’Autorità Giudiziaria o per ordine di una Pubblica Autorità. 
Giorno lavorativo : un giorno diverso dal sabato, dalla domenica o dalle festività italiane. 
EXW INCOTERMS 2020: la consegna si intende effettuata, con tutte le conseguenze di legge sul passaggio del rischio, nel 
momento in cui viene messa a disposizione presso lo stabilimento del Venditore per il ritiro o viene consegnata al Vettore. 
Termini Speciali: condizioni di fornitura in deroga alle presenti CGC. 
1.2 In queste Condizioni si applicano le seguenti regole: 
(a) il riferimento a una Parte include i suoi successori o cessionari consentiti; 
(b) il riferimento ad una disposizione di legge o di regolamento comprende anche le modifiche ad essa apportate.  
2 Conferma d’Ordine e Documenti allegati. 

2.1 L’Ordine è la richiesta formulata dall’Acquirente per la realizzazione di Prodotti ad opera del Venditore.  
2.2 L’Acquirente ha la responsabilità di garantire che i termini dell’Ordine siano completi e precisi, nonché di allegare allo 

stesso progetti, disegni, documenti tecnici che consentano al Venditore di recepire correttamente le esigenze del 
Cliente. 

2.3 L’Ordine verrà considerato accettato da parte del Venditore al rilascio di accettazione scritta (Conferma d’Ordine) 
contenente l’elenco dei Prodotti richiesti dal Cliente, nonché tutti gli elementi strettamente connessi (modalità di 
pagamento, tempi di consegna ecc..). 

2.4 Il Contratto sarà concluso solo a seguito dell’emissione della Conferma d’Ordine. Qualora il Venditore fornisca un 
preventivo scritto all’Acquirente e quest’ultimo lo confermi per iscritto, il contratto s’intenderà concluso.  

2.5 La Conferma d’Ordine forma parte integrante e sostanziale del presente contratto e, in caso di discordanza, il suo 
contenuto prevale su quello indicato nell’Ordine. 

2.6 Nessun Ordine accettato dal Venditore potrà essere annullato dall’Acquirente se non tramite un accordo scritto.  
2.7 Il Contratto costituisce l’accordo integrale fra le parti, eventuali modifiche o integrazioni dovranno essere fatte per 

iscritto, a pena di nullità. 
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2.8 Se non diversamente concordato nella Conferma d’Ordine, tutte le descrizioni, illustrazioni, stime di prestazioni, o 

altre caratteristiche contenute nei cataloghi del Venditore o altri documenti da quest’ultimo forniti sono da considerarsi 
meramente indicative, con espressa riserva di Comba Group S.p.A. di modificarle in qualsiasi momento.  

2.9 Il servizio di consulenza sulle strutture realizzate viene fornito dal Venditore a titolo gratuito. Pertanto, Comba Group 
S.p.A. non assume alcun obbligo in tal senso e sarà esonerata espressamente da qualsivoglia richiesta risarcitoria per i 
suggerimenti e/o le consulenze fornite. Comba Group S.p.A.  non sarà responsabile di alcuna perdita, danno, reclamo 
derivante dai medesimi consigli. 

2.10 Queste CGC si applicano al Contratto e prevalgono su qualsiasi prassi commerciale e/o consuetudine nonché su 
qualsiasi precedente accordo, scritto o verbale, intervenuto tra Venditore e Acquirente. 

2.11 Nel caso in cui il Venditore accetti espressamente dei Termini Speciali, questi per essere vincolanti dovranno essere 
riportati nella Conferma d’Ordine. 

3 Prodotto/i o Merce 
3.1 Oggetto delle presenti CGC è qualsiasi manufatto e/o servizio così come specificato nella Conferma d’Ordine (a mero 
titolo esemplificativo e non esaustivo: strutture di carpenteria medio-pesante; lavorazioni meccaniche; trattamenti termici e 
verniciature), realizzato su specifiche tecniche del Cliente e/o sulla base di disegni tecnici e/o progetti forniti dall’Acquirente a 
Comba Group S.p.A. al momento dell’Ordine. 
3.2 Sulla base dei documenti e delle informazioni fornite dal Cliente in fase di Ordine, il Venditore provvederà a redigere il 
preventivo dettagliato contenente i costi della fornitura richiesta. Le caratteristiche tecnico-descrittive delle strutture realizzate 
possono subire leggere variazioni in fase di lavorazione e possono essere modificate per ragioni tecniche senza preavviso. 
3.3 Qualsiasi articolo acquistato appositamente dal Venditore per l’Acquirente o che venga prodotto, lavorato e/o tagliato su 

misura e/o su disegno e/o specifiche dell’Acquirente, non potrà essere reso, salvo diverso accordo scritto con Comba 
Group S.p.A.  

3.4 Il Venditore si riserva il diritto di modificare le specifiche delle strutture ove richiesto da qualsiasi prescrizione normativa 
o regolamentare applicabile. 

4 Termini di Consegna  
4.1 Il Venditore dovrà garantire che qualsiasi consegna di Merce sia accompagnata da un documento di trasporto riportante la 

data della Conferma d’Ordine, la tipologia della Merce e, in caso di consegna parziale, il dettaglio dei Prodotti ancora da 
consegnare.  

4.2 Il Venditore consegnerà la Merce presso la sede dichiarata sulla Conferma d’Ordine o, se concordato e risultante dalla 
Conferma d’Ordine, l’Acquirente potrà ritirare la merce presso la sede del Venditore. Qualora il Cliente non provveda al 
ritiro della Merce entro cinque giorni lavorativi dalla data di messa a disposizione della stessa, il Venditore potrà 
provvedere a sua discrezione a spedire la Merce all’Acquirente presso la sede di quest’ultimo, addebitandogli il costo della 
spedizione oltre all’importo pari a 10 (dieci) €/metro quadrato per ogni giorno successivo alla messa a disposizione della 
Merce. 

4.3 Il Venditore non sarà responsabile per la mancata consegna della Merce e per alcun ritardo nella consegna della stessa 
dovuto a cause di forza maggiore, ritardi di produzione o errore da parte dell’Acquirente nel fornire al Venditore adeguate 
istruzioni di consegna o qualsiasi altra istruzione relativa alla fornitura dei Prodotti.  

4.4 Inoltre, qualora si verifichino casi fortuiti o di forza maggiore, quali ad esempio scarse disponibilità di materie prime o 
energia, guasti ai macchinari, scioperi o serrate, sinistri, interruzioni di lavoro, interruzioni dei trasporti che penalizzino o 
limitino o, comunque, ostacolino le lavorazioni di Comba Group S.p.A. e/o l’arrivo del materiale commissionato dal 
Venditore per procedere alla lavorazione oggetto di Contratto, il termine fissato per la consegna si intenderà prorogato di 
ulteriori 90 (novanta) giorni, decorsi i quali, in caso di mancata consegna, il Cliente avrà facoltà di recedere, senza poter 
pretendere indennizzi e/o risarcimenti a nessun titolo. 

4.5 Tutte le spedizioni vengono effettuate EXW INCOTERMS 2020 (franco fabbrica-magazzino); pertanto, la consegna si 
considererà effettuata nel momento in cui Comba Group S.p.A. avrà messo a disposizione la Merce per il ritiro presso lo 
stabilimento del Venditore o l’avrà consegnata al Vettore. I costi di spedizione sono a carico esclusivo del Cliente. 

4.6 Le date o i termini di consegna indicati nella Conferma d’Ordine sono meramente indicativi e non danno diritto 
all’Acquirente ad annullare l’Ordine o a richiedere risarcimenti danni di qualsiasi natura per ritardi. 

5 Offerta economica 
5.1 L’offerta economica inviata da Comba Group S.p.A. al Cliente, essendo strutturata sui prezzi di mercato delle materie 
prime (suscettibili di variazioni), ha una validità di 15 (quindici) giorni, decorsi i quali perde validità.  
5.2 Ogni Ordine formulato dall’Acquirente con qualsiasi modalità non avrà alcuna efficacia vincolante per il Venditore 
essendo soggetto ad accettazione scritta (Conferma d’Ordine) da parte di Comba Group S.p.A.  
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5.3 Tutti gli Ordini dovranno essere effettuati per iscritto indicando con precisione l’oggetto della commessa. Sono fatte salve 
eventuali clausole particolari, preventivamente concordate per iscritto e sottoscritte per accettazione dalle Parti, a parziale 
deroga delle presenti CGC (c.d. Termini Speciali).  
6  Variazioni/Annullamenti d’Ordine 
6.1 Gli Ordini di acquisto già comunicati non possono essere modificati o annullati senza consenso scritto di Comba Group 
S.p.A. 
6.2 Non si accordano variazioni o modifiche quando sia già stata intrapresa la lavorazione. In caso di accettazione scritta di 
modifiche alla Conferma d’Ordine in corso d’opera, eventuali ritardi nella fornitura non potranno essere imputati a Comba 
Group S.p.A., che provvederà a comunicare al Cliente il nuovo termine di consegna, tenuto conto della tipologia delle 
modifiche richieste ed espressamente accettate. 
6.3 Eventuali spese derivanti dall’annullamento o modifica di quanto contenuto nella Conferma d’ordine saranno fatturate al 
Cliente, fatto salvo il maggior danno. 
7 Qualità della merce e garanzia prestata 
7.1 Il Venditore garantisce la conformità del Prodotto e la sua idoneità all’uso a cui è destinato nonché a qualsiasi scopo 
dichiarato espressamente nella Conferma d’Ordine.  
7.2 L’Acquirente, all’atto del ricevimento del Prodotto, ha l’onere di controllarlo, di verificarne la rispondenza per la 
qualità e quantità a quanto ordinato e di proporre ogni eventuale reclamo, a pena di decadenza, per iscritto, mediante PEC, 
entro e non oltre 8 (otto) giorni dal ricevimento della Merce. 
7.3 Le contestazioni sulla merce dovranno essere dettagliate e specifiche, dovranno indicare esattamente i difetti 
riscontrati e dovranno comprendere la restituzione del Prodotto difettoso a spese dell’Acquirente al fine di consentire le 
verifiche del caso. 
Il reclamo, fino al termine degli accertamenti svolti da Comba Group S.p.A. sulle contestazioni sollevate dal Cliente, non potrà 
mai avere come conseguenza la mancata o ritardata corresponsione del prezzo pattuito o la sua riduzione. 
7.4 Eventuali vizi occulti dovranno essere denunciati per iscritto, mediante PEC, entro e non oltre 8 (otto) giorni dalla 
scoperta. 
7.5 La garanzia offerta si limita alla riparazione dei materiali difettosi da parte di Comba Group S.p.A. (espressamente 
esclusa qualsiasi altra forma di indennità e/o risarcimento) che, entro il termine sopra indicato, fossero riscontrati viziati per 
deficienza di fabbricazione.  
7.6 Sarà onere del Cliente fornire prova al Venditore di aver effettuato un corretto uso del Prodotto. 
7.7 La garanzia non opera qualora i difetti e/o malfunzionamenti siano riconducibili, a mero titolo esemplificativo e non 
esaustivo: a richieste dell’Acquirente (ad esempio qualora il difetto si verifichi come risultanza dell’aver seguito qualsivoglia 
disegno e/o progetto e/o modello e/o specifica forniti dall’Acquirente); a richieste di imprese terze incaricate dal Cliente; alle 
lavorazioni successive e/o ad altre cause che non siano oggetto del Contratto; qualora il difetto si estenda a parti, materiali o 
attrezzatura non di produzione del Venditore; a uso improprio o non ragionevole del Prodotto; alla mancata osservanza di 
qualsiasi istruzione relativamente ad un’adeguata conservazione, installazione, messa in funzione, uso, manutenzione; alla 
mancata installazione in conformità con le leggi, i regolamenti, o norme tecniche applicabili; condizioni non consone di 
conservazione, utilizzo o ambientali; qualsiasi alterazione, modifica o riparazione del Prodotto effettuata senza l’autorizzazione 
del Venditore. 
7.8 Il riscontro di tali difetti compete esclusivamente al personale incaricato da Comba Group S.p.A. 
7.9 Sono escluse dalla garanzia tutte quelle parti che, per loro natura e/o uso, sono soggette a particolare logorio o 
deterioramento o comunque a vizi derivanti dall’incuria del Cliente. 
7.10 La suddetta garanzia decade per i Prodotti riparati, modificati, senza previa comunicazione e autorizzazione da parte di 
Comba Group S.p.A. ed altresì per quelli non impiegati in conformità alla destinazione d’uso e alle istruzioni ricevute dal 
Venditore. 
7.11 Nessun rimborso e/o indennizzo è dovuto da Comba Group S.p.A. per eventuali riparazioni che il Cliente faccia eseguire 
da terzi non autorizzati per iscritto dal Venditore. 
7.12 Il Venditore ha il diritto di recarsi nello stabilimento dell’Acquirente per ispezionare la Merce oggetto di reclamo e 
l’Acquirente ha l’obbligo di conservare la stessa fino a quando non sia stata ispezionata o fino a quando non sia stata notificata 
la rinuncia a procedere all’ispezione. 
7.13 Le verifiche, a pena di decadenza, andranno eseguite prima di effettuare qualsiasi lavorazione aggiuntiva sulla Merce. 
7.14 La garanzia è prestata solo a condizione che il Cliente sia in regola con i pagamenti. 
7.15 La garanzia di 12 (dodici) mesi dalla consegna sulla Merce sarà valida qualora la stessa venga utilizzata in condizioni di 
lavoro e ambientali conformi alle specifiche tecniche e qualora non sussista negligenza da parte dell’Acquirente nell’utilizzo. 
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7.16 Il Venditore non risponde di alcun costo di rimozione o installazione derivante da Merce difettosa. 
8 Tolleranze e verifiche in corso d’opera. 
8.1 Nell’esecuzione del Contratto Comba Group S.p.A. provvederà a rispettare le tolleranze generali specificate dal Cliente nei 
disegni e/o progetti o comunque riportate nella Conferma d’Ordine.  
8.2 Nel caso in cui il Cliente non provveda ad indicare le tolleranze generali da applicare, con la sottoscrizione delle 
presenti CGC, l’Acquirente dichiara di accettare le tolleranze previste dalle norme ISO come specificato nella Conferma 
d’Ordine. 
8.3 E’ facoltà di Comba Group S.p.A. richiedere in qualunque momento uno o più incontri al Cliente presso l’unità produttiva 
del Venditore al fine di verificare, durante le fasi di lavorazione, la corrispondenza della struttura realizzata alle specifiche 
tecniche indicate nella Conferma d’Ordine. 
9 Proprietà e rischio 
Il rischio sulla Merce passerà all’Acquirente quando viene messa a disposizione presso lo stabilimento del Venditore per il 
ritiro o nel momento della consegna del Prodotto al Vettore, conformemente all’INCOTERMS 2020 EXW (franco fabbrica). 
10 Imballaggio ed etichettatura 
10.1 Salvo diverso accordo scritto tra le Parti, la Merce verrà consegnata con imballo standard a discrezione di Comba Group 
S.p.A.  
10.2 Eventuali contestazioni circa danneggiamenti dell’imballo dovranno, a pensa di decadenza, essere sollevate per iscritto 
dal Cliente, o Vettore incaricato, all’atto del ritiro, effettuando specifica riserva scritta sul documento di trasporto, inviandone 
copia al Venditore entro e non oltre tre giorni dalla data di consegna, con indicazione dettagliata dell’oggetto della 
contestazione. 
10.3 I reclami contro il Vettore spettano al destinatario. In ogni caso il Venditore non è responsabile a qualsiasi titolo e/o 
ragione per danni causati dai Prodotti a persone e/o cose durante le operazioni di rimozione dell’imballaggio presso la sede del 
Cliente o altro luogo indicato dall’Acquirente. 
10.4 Tutti i reclami relativi a danni riconducibili al trasporto dovranno fare riferimento alle convenzioni INCOTERMS 2020 in 
vigore al momento della consegna. Non saranno accettate contestazioni relative a mancanza di colli non evidenziate per iscritto 
sul documento di trasporto al Vettore. 
11 Prezzo e variazioni 
11.1 I prezzi dei Prodotti possono subire variazioni e si intendono validi solo quelli indicati nella Conferma d’Ordine, fatto 
salvo l’errore materiale rilevabile raffrontando tale documento con l’Offerta economica. 
11.2 Tutti i prezzi sono espressi in Euro e si intendono iva esclusa (verrà applicata l’aliquota in vigore al momento della 
spedizione). 
11.3 Il costo dell’imballaggio è escluso e valorizzato separatamente. 
11.4 Qualora nel corso della lavorazione si verificassero aumenti dei costi dei materiali, variazioni dei cambi o altri fattori, 
Comba Group S.p.A. si riserva la facoltà di modificare i prezzi, previa comunicazione scritta al Cliente, a partire dalle date in 
cui tali aumenti sono intervenuti e fino al momento della consegna. 
12 Condizioni di pagamento – sospensione delle forniture e decadenza dal beneficio del termine  
12.1 Il pagamento dovrà essere effettuato, salvo diverso accordo scritto, entro il termine indicato nella Conferma d’Ordine.  
12.2 Se il pagamento deve essere effettuato a seguito della messa in funzione, collaudo o altro evento programmato, ma il 

verificarsi dell’evento viene ritardato come conseguenza imputabile all’Acquirente, il ritardo non darà luogo ad 
un’estensione della data di scadenza del pagamento. 

12.3 Nel caso in cui l’Acquirente non rispetti anche uno solo dei termini di pagamento stabiliti, il Venditore, in qualsiasi 
momento e senza necessità di preavviso, avrà diritto a: 
(a) sospendere o annullare l’esecuzione di qualsiasi altra ulteriore fornitura, anche relativamente alle Conferme d’Ordine 

in esecuzione e/o in corso di spedizione;  
(b) addebitare sugli importi scaduti, senza necessità di specifica richiesta o di costituzione in mora e senza pregiudizio di 

qualsiasi azione, gli interessi previsti dal D. Lgs. 231/02; 
(c) richiedere al Cliente le spese per la gestione dell’insoluto (ivi comprese le spese legali); 
(d) richiedere l’immediato pagamento di tutte le somme dovute dall’Acquirente, comprese quelle non ancora scadute, con 

decadenza del Cliente dal beneficio del termine. 
12.4 Ogni contestazione relativa alla fatturazione deve essere comunicata a Comba Group S.p.A. per iscritto entro 10 (dieci) 

giorni dalla data di ricevimento della fattura elettronica, a pena di decadenza. 
12.5 L’Acquirente non può effettuare alcuna compensazione se non espressamente autorizzata dal Venditore. 
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12.6 Il Venditore potrà, senza limitazioni a propri diritti o tutele, compensare qualsiasi importo dovuto dall’Acquirente con 

qualsiasi importo che il Venditore debba pagare all’Acquirente. 
12.7 La tolleranza per il ritardo nei pagamenti non potrà costituire in alcun caso acquiescenza e rinuncia a far valere il diritto al 

rispetto del termine di pagamento. 
12.8 Comba Group S.p.A. avrà il diritto di sospendere l’esecuzione delle consegne e di richiedere l’immediato pagamento di 

tutte le somme dovute anche in caso di stato di difficoltà finanziaria del Cliente. 
12.9 Potranno ricevere pagamenti per conto di COMBA GROUP S.p.A. solo coloro che siano muniti di apposito ed esplicito 

mandato all’incasso.  
12.10 Tutti i pagamenti si considereranno eseguiti solo nel momento in cui il pagamento del prezzo sarà stato accreditato sul 

conto corrente di Comba Group S.p.A. 
12.11 Il Cliente non potrà far valere eventuali inadempimenti di Comba Group S.p.A. se non sarà in regola con l’esecuzione 

dei pagamenti. 
12.12 Qualsiasi pagamento differito o rateale dovrà risultare dalla Conferma d’Ordine. 
13 Diritti di proprietà intellettuale  
13.1 Il Venditore ha la titolarità esclusiva di qualsiasi diritto relativo a progetti, schemi e, in generale, di tutte le conoscenze 

tecniche trasmesse all’Acquirente per l’esecuzione del Contratto; pertanto, il Cliente non può utilizzarli per scopi diversi 
da quelli previsti e non può trasmetterli a terzi o divulgarli senza il consenso del Venditore. La stessa tutela è assicurata 
all’Acquirente relativamente a disegni, progetti e schemi da lui forniti per realizzare l’Ordine. 

13.2 L’Acquirente non è autorizzato ad usare i marchi, nomi o segni distintivi del Venditore se non espressamente autorizzato 
per iscritto.  

13.3 Resta inteso che dall’esecuzione del presente Contratto non potrà in alcun modo derivare il trasferimento all’Acquirente di 
diritti d’autore, diritti di esclusiva, know how o altri diritti del Venditore o concessi in licenza al medesimo.  

14 Utensili o matrici speciali 
In caso di necessità da parte del Venditore di produrre o acquistare speciali utensili (a mero titolo esemplificativo e non 
esaustivo matrici, maschere, mandrini) al fine di dare esecuzione ad un Contratto, all’Acquirente sarà addebitata una quota del 
costo di questi utensili speciali, come precisato in apposito preventivo. Ognuno di questi utensili speciali rimarrà di proprietà 
del Venditore anche se all’Acquirente verrà addebitata parte del costo. 
15 Riservatezza 
15.1 Ciascuna Parte si impegna a non divulgare a terzi e a non utilizzare, eccetto per l’adempimento del presente Contratto, 
qualsiasi Informazione Confidenziale, quali ad esempio informazioni tecniche, dati pubblicitari o finanziari, informazioni 
commerciali, know-how, costi, informazioni amministrative, operative, progetti presenti o futuri, strategie. 
15.2 Ciascuna Parte si impegna ad adottare tutte le misure necessarie per garantire e tutelare la natura confidenziale delle 
suddette Informazioni. 
15.3 Questa clausola deve intendersi vincolante per le Parti anche dopo la cessazione del presente Contratto. 
16 Limitazione della responsabilità del Venditore 
16.1 La responsabilità del Venditore nei confronti dell’Acquirente in relazione a qualsiasi perdita conseguente al Contratto o in 
relazione ad esso, non potrà in alcun caso superare il prezzo della Merce. 
16.2 La presente clausola sopravvivrà alla cessazione del Contratto. 
17 Responsabilità del Cliente 
In relazione a qualsiasi lavoro eseguito dal Venditore in conformità alle specifiche fornite dall’Acquirente, quest’ultimo 
manterrà indenne Comba Group S.p.A. da qualsiasi azione, reclamo, richiesta di risarcimento proveniente da terzi soggetti e 
derivante da, a mero titolo esemplificativo e non esaustivo, violazioni o presunte violazioni di brevetti, marchi, disegni, 
modelli o altri diritti di proprietà industriale, nonché concorrenza sleale. 
18 Collaudi 
Tutti i Prodotti sono controllati e collaudati a cura di Comba Group S.p.A. prima della spedizione. Eventuali collaudi fuori 
sede devono essere richiesti espressamente dal Cliente al momento dell’Ordine e tutte le relative spese sono a carico di 
quest’ultimo.  
19 Recesso e sospensione dell’esecuzione 
19.1 Nel caso di ritardo nei pagamenti da parte del Cliente, Comba Group S.p.A. si riserva sin d’ora la facoltà di sospendere, 
anche senza preavviso, e/o di recedere da eventuali contratti in corso di esecuzione, anche se diversi da quelli ai quali si 
riferisce il ritardato o mancato pagamento, senza alcun diritto del Cliente ad indennità o risarcimento del danno.  
19.2 Comba Group S.p.A. si riserva, altresì, la facoltà di recedere e/o sospendere l’esecuzione ogni qualvolta risultino a carico 
del Cliente protesti anche di terzi soggetti e/o altri segni di insolvenza ed ogni qualvolta vengano a sua conoscenza circostanze 
che mettano in dubbio la solvibilità del Cliente e il pagamento del corrispettivo nei termini convenuti. 
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20 Risoluzione 
20.1 Senza alcuna limitazione di ogni altro diritto o tutela, ciascuna Parte potrà risolvere il presente Contratto con effetto 
immediato, dandone comunicazione scritta all’altra parte a mezzo posta elettronica certificata o raccomandata con avviso di 
ricevimento, qualora: 

(a) il Venditore o l’Acquirente proceda alla messa in liquidazione della società;  
(b) l’Acquirente sospenda, o minacci di sospendere, il pagamento delle fatture o ammetta l’impossibilità di adempiere ai 

pagamenti; 
(c) l’Acquirente intraprenda trattative con tutti i suoi creditori o una qualunque categoria di questi con l’obiettivo di 

rinegoziare qualunque proprio debito; 
(d) l’Acquirente trasformi la propria compagine sociale senza aver preventivamente informato il Venditore ed aver 

ricevuto da questo il consenso al mantenimento del contratto;  
(e) l’Acquirente o il Venditore siano sottoposti a una procedura d’insolvenza; 
(f) l’Acquirente o il Venditore commettano violazioni in materia di riservatezza e trattamento dei dati personali in 
violazione di quanto previsto dal D. Lgs. 196/03 s.m.i. e dal Reg. Ue 2016/679; 
(g) la posizione finanziaria dell’Acquirente o del Venditore si deteriori al punto da ledere la capacità di adempiere 
adeguatamente alle proprie obbligazioni; 
(h) si verifichi un cambio di controllo societario dell’Acquirente. 
20.2 Al momento della risoluzione del Contratto per qualsiasi ragione: 
- l’Acquirente dovrà pagare immediatamente al Venditore tutte le fatture insolute non pagate con gli interessi previsti ex D. 
Lgs. 231/02;  
- i diritti e le tutele maturati dalle Parti al momento della risoluzione non saranno pregiudicati;   
- le clausole che espressamente o implicitamente hanno efficacia continueranno ad avere piena forza ed efficacia dopo la 
risoluzione. 
21 Forza maggiore 
21.1 Ai fini del presente Contratto, per causa di forza maggiore si intende un evento al di fuori della ragionevole possibilità di 
controllo da parte del Venditore, tra i quali, a mero titolo esemplificativo e non esaustivo, scioperi, serrate o altre controversie 
industriali (che coinvolgano la forza lavoro del Venditore o di qualsiasi altra parte, ivi compresi i fornitori di quest’ultimo), 
disservizio di una rete di trasporto o di altro servizio di pubblica utilità, guerra, pandemia, sommossa, disordini civili, 
indicazioni governative o ordine della Pubblica Autorità, incidente, guasto di impianti o macchinari, incendio, inondazione, 
tempesta o inadempimento di fornitori. 
21.2 Il Venditore non sarà responsabile nei confronti dell’Acquirente a causa di qualsiasi ritardo o mancato adempimento dei 
suoi obblighi ai sensi del presente Contratto in caso di evento di Forza maggiore ed avrà facoltà di risolvere in tutto o in parte il 
contratto, sospenderne o differirne l’esecuzione. 
21.3 Se l’evento di Forza maggiore impedisce al Venditore di fornire una qualsiasi delle Merci per più di quattro settimane 
rispetto alla data di prevista consegna, il Venditore avrà diritto, senza limitazioni ad altri suoi diritti o tutele, di risolvere 
immediatamente il presente Contratto dandone comunicazione scritta all’Acquirente. 
22 Miscellanea 
22.1 Variazioni - L’Acquirente dovrà informare il Venditore, con un preavviso di 10 (dieci) giorni lavorativi, circa qualsiasi 
modifica relativa a variazioni di ragione sociale, partita iva, struttura e contatti di riferimento del Cliente, nonché 
rappresentanti autorizzati ad operare in nome e per conto dello stesso. In ogni caso, nessuna di queste modifiche pregiudicherà 
gli obblighi assunti dall’Acquirente.  
22.2 Cessione di rapporti - Il Venditore potrà in qualsiasi momento cedere tutti o uno qualsiasi dei diritti e/o degli obblighi 
derivanti da questo Contratto. L’Acquirente non potrà, senza preventivo consenso scritto da parte del Venditore, cedere tutti o 
uno qualsiasi dei diritti e/o obblighi derivanti da questo Contratto. 
22.3 Comunicazioni - Qualsiasi comunicazione inerente il Contratto dovrà essere formulata per iscritto e indirizzata all’altra 
parte a mezzo posta elettronica certificata o raccomandata con avviso di ricevimento indirizzata alla sede legale. 
22.4 Nullità parziale – Nel caso in cui una o più clausole sia nulla o inefficace, le rimanenti disposizioni rimarranno 
pienamente valide e vincolanti, tranne nel caso in cui la disposizione nulla o inefficace sia determinante per una delle Parti. 
L’invalidità di una o più clausole non pregiudicherà la validità e l’efficacia del resto del Contratto. Qualora qualsiasi 
disposizione o parte di disposizione di questo Contratto risulti nulla, annullabile o inefficace, le Parti negozieranno in buona 
fede al fine di modificare tale disposizione, così che, così come modificata, sia valida ed efficace, e possa dar luogo al risultato 
commerciale previsto dalla disposizione originale nella misura massima possibile. 
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22.5 Rinunce - La rinuncia a qualsiasi diritto previsto da questo Contratto o per legge è efficace solo se effettuata in forma 
scritta e non sarà considerata rinuncia a qualsiasi diritto a far valere l’inadempimento dell’altra parte. Nessun mancato, parziale 
o  
ritardato esercizio, da parte di una parte, di qualsiasi diritto o tutela previsto dal presente Contratto o per legge costituirà una 
rinuncia al medesimo o a qualsiasi altro diritto o tutela né impedirà o limiterà il futuro esercizio del medesimo o di qualsiasi 
altro diritto o tutela. 
23 Legge applicabile, Lingua utilizzata e Foro competente 
Il presente Contratto, così come qualunque accordo ad esso connesso, è disciplinato dalla legge italiana. Per qualsiasi 
controversia derivante dalla validità, interpretazione, esecuzione  
e/o risoluzione del presente Contratto sarà competente in via esclusiva il Foro di Torino. 
Le presenti CGC sono state redatte in lingua italiana e qualsiasi traduzione ha mero valore di riferimento. In caso di 
discrepanze tra il testo italiano e la sua traduzione, prevarrà il testo italiano. 
Le Parti si obbligano preliminarmente ad esperire il tentativo di mediazione di cui al D. Lgs. n. 28 del 04 marzo 2010, presso 
un Organismo di cui al registro tenuto presso il Ministero della Giustizia, ubicato a Torino. 
Il Cliente dichiara di avere i necessari poteri di firma per sottoscrivere il presente documento nonché di aver letto attentamente 
e di accettare tutte le presenti Condizioni Generali di Contratto (CGC) relative alla vendita, realizzazione e fornitura di quanto 
meglio definito nella Conferma d’Ordine. 
 
Per accettazione 
 
data______________firma ___________________________ 
 
Il Cliente dichiara, altresì, di approvare specificatamente, ai sensi e per gli effetti di cui agli artt. 1341-1342 c.c., le seguenti 
clausole: 4 Termini di consegna; 7 Qualità della merce e garanzia prestata; 9 Proprietà e rischio; 10 Imballaggio ed 
etichettatura; .12 Condizioni di pagamento – sospensione delle forniture e decadenza dalla beneficio del termine; 16 
Limitazione della responsabilità del Venditore; 19 Recesso e sospensione dell’esecuzione; 21 Forza maggiore; 23 Legge 
applicabile, Lingua utilizzata e Foro competente. 
 
Per accettazione 
data______________firma ___________________________ 

 
 


